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Lugar JARDIN INFANTIL ANTON PIRULERO 

Fecha 30 JULIO 2026 

Tema SOCIALIZACION DE PÓLIZA  

Desarrollo 

Durante la jornada cada docente envía a través de WhatsApp una pieza 
comunicativa en la cual se socializa  que es una póliza y cuál es el 
procedimiento en caso de accidente, se socializa lo siguiente:  

POLIZA: Se le indica al Talento Humano que la Unidad Operativa cuenta 
con una PÓLIZA ACCIDENTES PERSONALES No. 994000000046 para 
nuestros niños y niños esta cubre dentro de los horarios establecidos por 
el Jardín infantil 7:00 am – 5:00 pm, con la ASEGURADORA: POSITIVA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS. Y existen unos pasos básicos para la 
asistencia de accidentes. Desde el día 30 diciembre del 2022 al 29 de 
agosto del 2024 

 Clasifique y evalúe el accidente de acuerdo con el tipo de 

urgencia. Esta clasificación la debe realizar el personal 

administrativo que tenga conocimiento del evento. Si el 

personal no se siente capacitado para realizar esta 

clasificación comuníquese desde cualquier operador de 

telefonía celular de forma gratuita al # 533 o a través de la 

línea 601 3307000, marcando la opción 1 y luego opción 

2. 

 Si el usuario accidentado no requiere atención en salud, 

realice un procedimiento de atención básica. 

 Si la persona accidentada requiere atención urgente en 

salud, el personal capacitado en primeros auxilios deberá 

prestar la primera atención y activar de inmediato la 

póliza, marcando al call center desde cualquier operador 

de telefonía celular de forma gratuita # 533 o a través de 

la línea 3 307000 marcando la opción 1 y luego opción 2, 

en donde los direccionarán al centro médico más cercano 

y les suministrarán el código de servicio, el cual deben 

registrar en el formato “Certificación de Servicios”. 

Asimismo, y según sea el caso confirmarán si debe 

esperar la ambulancia o si se autoriza movilizar por otro 

medio al usuario hasta el centro de salud asignado por el 

call center. 
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 Se debe llamar inmediatamente al acudiente y/o familiar de 

la persona accidentada para que se presente en el lugar 

del accidente o centro de atención de salud. Explique al 

acudiente y/o familiar la urgencia presentada. 

 Cuando la persona afectada se presente en el Centro 

Médico de Salud asignado por el call center, debe 

informar que va a hacer uso de la Póliza de Accidentes 

Personales de la Secretaría Distrital de Integración Social y 

presentar los siguientes documentos: Documento de 

identificación de la persona accidentada, copia de la 

póliza de Accidentes Personales y Formato “Certificación 

de Servicios” debidamente diligenciado y firmado por el 

responsable de la unidad operativa. 

 La activación de la póliza por cada siniestro presentado se 

debe reportar a Apoyo Logístico y a la Subdirección para 

la Infancia, dentro de los tres días hábiles siguientes a la 

ocurrencia del siniestro. 

 

 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia             Firma 

ZAIDA CUERVO 
RESPONSABLE 
DEL SERVICIO 

JI ANTON PIRULERO 

 

LUISA FERNANDA ORTIZ  

PROFESIONAL EN 
ATENCION A LA 
PRIMERA 
INFANCIA 

JI ANTON PIRULERO  

 

    

    

    

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 
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Próxima 
reunión 

 

Elaboró  LUISA FERNANDA ORTIZ TINTINAGO 
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